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De samenleving vraagt hoe langer hoe meer ICT-vaardigheden. We vinden het dan ook belangrijk als

school om onze leerlingen hiervoor klaar te stomen. Daarom moet elke leerling van onze school tijdens
de lessen over een laptop beschikken.

Hieronder vind je een antwoord op de meest voorkomende vragen.

IMIOET DE LEERLING EEN LAPTOP KOPEN VOOR SCHOOL?

Ja. Maar dit loopt bij voorkeur via de school. Op die manier kunnen we er als school voor zorgen dat
elke leerling te allen tijde over een laptop kan beschikken die juist geconfigureerd is en alle
noodzakelijke software bevat die voor school nodig is. Bij uitval wordt een vervangtoestel voorzien
zodat de leerling toch over een laptop blijft beschikken. U hebt de keuze om de laptop te huren of de
laptop te kopen.

IMIAG DE LEERLING EIGEN SOFTWARE INSTALLEREN?

De laptop is bedoeld voor schoolwerk en moet daar dus ook voor gebruikt kunnen worden. Alle
software die nodig is voor de lessen wordt automatisch geinstalleerd op de laptops die via school
gekocht werden. De leerling moet hier meestal geen verdere actie in ondernemen. Als de leerling
software op de computer installeert die niet bedoeld is voor schoolwerk, moet de leerling de garantie
kunnen geven dat deze de werking van de software die nodig is voor de lessen niet verstoort of
belemmert. Daarom raden we aan zo weinig mogelijk extra software op de computer te installeren.

IS DE LAPTOP EEN VERVANGING VAN HANDBOEKEN?

Neen. We zien de laptop als een extra hulpmiddel dat veel didactische mogelijkheden biedt in
aanvulling op gewone notities of handboeken. Om overzicht te behouden is het vaak interessanter om
zaken als handboek, notities en extra info in een PowerPoint of op een website (letterlijk) naast elkaar
te kunnen leggen. We zijn ervan overtuigd dat een combinatie van leermiddelen de grootste leerwinst
kan opleveren.

HOEVEEL BEDRAAGT DE PRIJS?

We hebben met de school een overeenkomst met de firma Signpost. De betaling gebeurt rechtstreeks
aan hen. Er is een mogelijkheid om een computer via hen aan te kopen of te huren gedurende een
periode van 48 maanden. De firma Signpost kan ons op dit moment nog geen definitieve (richt)prijs
geven. De definitieve prijs zal wel gecommuniceerd worden véor het intekenen op een laptop via de
school. In deze prijs zijn een laptophoes, een shock case, een onderhoudscontract gedurende 4 jaar en
een garantie van 4 jaar inbegrepen.

Indien gekozen wordt voor huur dan wordt bij aanvang van de huurperiode een contract met Signpost
getekend en moet er een waarborg betaald worden, gelijk aan 4 maand huur.

Tijdens de huurperiode is er geen indexatie van de huurprijs mogelijk.



WAT NA DE GARANTIEPERIODE EN ONDERHOUDSCONTRACT VAN 4 JAAR?

Na deze periode mag de leerling de laptop houden zonder verdere kost. Signpost staat na die 4 jaar
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niet meer in voor herstellingen. Vanaf dat moment wordt het toestel als een “eigen toestel” gezien en

bieden de school en Signpost geen verdere ondersteuning bij hardwareproblemen.

WAT ALS DE LEERLING DE SCHOOL VERLAAT?

De laptop wordt aangekocht of gehuurd van de firma Signpost. Deze aankoop of huurovereenkomst is
niet schoolgebonden. Als de leerling de school verlaat, kan die de laptop dus gewoon behouden en het
contract met Signpost loopt verder. De leerling neemt wel contact op met de ICT-verantwoordelijke
van de school om de laptop los te koppelen van het schoolnetwerk. Anders blijft de laptop in het
beheer van onze school, wat niet wenselijk is.

Wenst u de huurovereenkomst bij het verlaten van de school toch stop te zetten, dan moet de laptop
aan Signpost terugbezorgd worden. Hiervoor wordt een verbrekingsvergoeding van 4 maand
aangerekend, wat er in de praktijk op neerkomt dat de huurwaarborg niet teruggegeven wordt.

Een laptop die meteen aangekocht werd, kan niet terugbezorgd worden aan Signpost.

KAN DE LEERLING DE LAPTOP OP SCHOOL OPLADEN?

Neen. De toestellen beschikken over een batterij die een volledige lesdag haalt. De leerling is
verantwoordelijk dat de laptop voldoende opgeladen is om de dag door te komen. Er wordt geen
mogelijkheid voorzien om op school op te laden.

WAT MOET DE LEERLING DOEN BIJ EEN DEFECT?

Voor leerlingen die een laptop via de school bij Signpost aankochten is er op lesdagen elke middag en
na 16u (behalve op woensdag) een laptopbalie, waar je de nodige hulp kan krijgen.

Bij een softwareprobleem wordt het toestel volledig gewist en wordt een nieuwe installatie van
Windows op het toestel geplaatst. Ook dit is een reden waarom best geen extra software wordt
geinstalleerd. Bij een herinstallatie is deze dan verdwenen, inclusief eventuele betaalde licenties.

Leerlingen die via een andere weg een laptop kochten kunnen geen gebruik maken van deze
laptopbalie en moeten zelf instaan voor het oplossen van het probleem.

WAT GEBEURT ER MET DE DOCUMENTEN VAN DE LEERLING BlJ EEN HERINSTALLATIE?

Leerlingen moeten alles in OneDrive bewaren. Op die manier worden de documenten bij een
herinstallatie automatisch terug naar de laptop gekopieerd en verlies je geen bestanden.

WAT GEBEURT ER BlJ SCHADE BUITEN GARANTIE?

We werken voor dit project samen met de firma Signpost. Hun hersteldienst zal bepalen of schade al
dan niet binnen de garantie valt. Voor schade buiten de garantie, waarbij de werking van het toestel
verhinderd wordt en waarvoor de school niet verantwoordelijk is, wordt een franchise van €39
aangerekend. Esthetische schade wordt niet door deze verzekering gedekt.

Is de schade veroorzaakt door een derde, dan moet dit gemeld worden bij het binnenbrengen van de
laptop. De school brengt de ouders van beide leerlingen met elkaar in contact om tot een oplossing te
komen.

Alle garantievoorwaarden kunnen nagelezen worden via https://byod-shop.signpost.eu/garantie



https://byod-shop.signpost.eu/garantie

WAT BIJ HET NIET GEBRUIKEN VAN DE MEEGELEVERDE SHOCK CASE EN HOES?

Voor elk toestel dat via onze school aan Signpost gekocht of gehuurd wordt, geldt dat dit toestel
minimaal met de meegeleverde shock case uitgerust dient te worden. Het gebruik van deze shock case
is dus te allen tijde verplicht.

Indien wordt vastgesteld dat de voorgeschreven shock case niet aanwezig is op het toestel of niet
wordt gebruikt, vervallen automatisch alle garantie- en verzekeringsafspraken zoals hierboven
vermeld. In dergelijke gevallen zullen eventuele reparaties worden uitgevoerd tegen de volledige
effectieve herstelkost, zonder dat er aanspraak gemaakt kan worden op enige dekking onder de
garantie of verzekering.

WAT GEBEURT ER BIJ DIEFSTAL?

De laptop is verzekerd tegen diefstal, voor zover de diefstal buiten de school gebeurde en er sporen
van braak of bedreiging zijn. Om aanspraak te kunnen maken op deze verzekering moet er wel aangifte
gebeuren bij de politie en moet een kopie van het PV overhandigd worden. Als het toestel verloren
is/gestolen werd door de nalatigheid van de gebruiker of derden of binnen de schoolmuren (zonder
pv van de politie van braak of bedreiging) is het toestel niet gedekt door de verzekering.

HOE GEBEURT DE BESTELLING EN DE LEVERING?

De bestelling zal kunnen gebeuren via een webshop waarvan het adres gegeven wordt na definitieve
inschrijving op onze school. De bestelling moet gebeuren voor 1 juli. De laptops worden begin
september door de school aan de leerling bezorgd en samen met de leerling in gebruik genomen.

KAN DE LEERLING OOK EEN EIGEN TOESTEL GEBRUIKEN?

We raden dit af. Op een eigen toestel kunnen we als school niet garanderen dat alle benodigde
software geinstalleerd is en bieden we geen ondersteuning. Het toestel dat we via de school aanbieden
is een businesstoestel, dat heel wat robuuster is dan de doorsnee laptop uit de detailhandel. De laptop
van school beschikt ook over een batterij die een volledige lesdag meegaat, wat bij de meeste
toestellen uit de detailhandel niet het geval is. Als binnen de 4 jaar de batterij niet meer voldoet, wordt
die gratis vervangen binnen het onderhoudscontract. Bij een eigen toestel moet het toestel ook een
batterij hebben die een volledige lesdag haalt.

Het persoonlijk toestel moet alle software kunnen draaien die op school gebruikt wordt. Sommige
software die op school gebruikt wordt vereist een recente versie van Windows. Een Macbook wordt
dus niet goedgekeurd als laptop voor school.

Bij een persoonlijk toestel voorziet de school geen reservetoestel of andere ondersteuning bij
problemen. Als de persoonlijke laptop in herstelling moet, moet de leerling zelf instaan voor een
vervanglaptop, want de leerling moet elke dag over een laptop kunnen beschikken.

Door met een gelijk toestel voor alle leerlingen te werken is het tijdens de les voor de leerkracht op
voorhand duidelijk welke software en welke versie op de toestellen geinstalleerd staat en werkt
iedereen ook met dezelfde versie. Hierdoor wordt geen tijd verloren om bij andere versies te zoeken
hoe iets werkt. Vergelijk het met een handboek: daar werken ook alle leerlingen met dezelfde versie,
niettegenstaande er op de markt ook evenwaardige alternatieve handboeken zijn.

Door iedereen met een gelijk toestel te laten werken wordt ook afgunst tussen leerlingen vermeden.



AAN WELKE EISEN MOET EEN EIGEN TOESTEL MINIMAAL VOLDOEN?

Wil je toch een eigen toestel gebruiken dat niet via de school aangekocht wordt, dan moet dit minimaal
aan deze eisen voldoen:

Processor: AMD Ryzen 3, Intel Core i3 of hoger

8GB RAM

Opslag: 256 GB

Scherm: 14 inch

Resolutie: 1920 x 1080

Windows 11

Belgisch AZERTY-klavier (let op met toestellen uit bijvoorbeeld Auchan!!)
Batterij die volledige lesdag meegaat

WiFi-standaard 802.11ax (WiFi 6)

Webcam

Bij defect moet tijdens de herstelperiode door de leerling zelf een gelijkwaardig toestel
voorzien worden

WELKE SOFTWARE MOET OP EEN EIGEN TOESTEL MINIMAAL AANWEZIG ZIJN?

Voor alle software moet telkens de meest recente versie geinstalleerd zijn. De leerling is er zelf voor

verantwoordelijk dat alle software up-to-date is. Hiervoor kan geen beroep gedaan worden op de ICT-

dienst van de school.

Browser: Microsoft Edge

Microsoft 365 (Word, Excel, Powerpoint, OneDrive, ...). De licentie hiervan krijg je gratis via
de school, maar je staat zelf in voor de installatie.

Foxit Reader

Geogebra

Google Earth Pro

Safe Exam Browser

Scratch 3 (offline versie)

Stellarium

Enkel voor de richting STEM:

Arduino IDE
Fritzing
S4A

Deze softwarelijst is de basis en niet limitatief. Een leerkracht kan beslissen om software te gebruiken

tijdens de les die hierboven niet vermeld staat. Dan moet de leerling hier ook zelf in voorzien.



